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关于嘉亨家化股份有限公司 

首次公开发行股票并在创业板上市申请文件 

审核问询函的回复 

 

深圳证券交易所： 

根据贵所于 2020 年 9 月 28 日出具的《关于嘉亨家化股份有限公司首次公开

发行股票并在创业板上市申请文件的第二轮审核问询函》（审核函[2020]010525

号）（以下简称“审核问询函”）的要求，嘉亨家化股份有限公司（以下简称“嘉亨

家化”、“公司”或“发行人”），会同安信证券股份有限公司（以下简称“保荐机构”）、

北京德恒律师事务所（以下简称“发行人律师”）、容诚会计师事务所（特殊普通

合伙）（以下简称“申报会计师”），对审核问询函中提出的问题进行了逐项落实、

核查，并出具本回复，请予审核。 

除另有说明外，本回复所用释义与《嘉亨家化股份有限公司首次公开发行股

票并在创业板上市招股说明书》（以下简称“《招股说明书》”）中的释义保持一

致。本报告中的报告期覆盖 2017 年、2018 年、2019 及 2020 年 1-6 月。 

本回复所用字体对应内容如下： 

 

审核问询函所列问题  黑体 

对问题的回复  宋体 

《招股说明书》补充披露或修改的内容  楷体、加粗 

 

本回复若出现总数与各分项数值之和尾数不符的情况，为四舍五入原因造

成。 
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1、关于主要客户。 

根据申报材料和审核问询回复： 

（1）报告期内，发行人前五名客户的收入占比分别为 83.38%、77.44%、

70.97%和 73.28%，远高于同行业可比上市公司前五名客户销售收入占比； 

（2）2020 年 1-6 月，发行人前五名客户较 2019 年变化较大。其中，保利沃

利、利洁时成为发行人前五大客户，原主要客户郁美净、益海嘉里不再是发行人

前五大客户； 

（3）报告期内，发行人与既是客户又是供应商的相关主体进行交易。保荐

人、申报会计师发表意见称，相关交易具有必要性，价格相对公允。 

请发行人： 

（1）结合与主要客户的合作历史、业务稳定性与可持续性、相关交易的定

价原则及公允性，补充披露发行人客户集中度高于同行业可比上市公司的原因，

并进一步揭示客户集中度较高可能带来的风险； 

（2）补充披露报告期内，尤其是最近一期发行人前五名客户发生较大变化

的原因及合理性，是否具备持续获取订单的能力； 

（3）进一步说明与既是客户又是供应商的相关主体交易的必要性及价格公

允性。 

请保荐人、申报会计师发表明确意见，避免使用“相对公允”等模糊表述。 

回复： 

问题（1）： 

结合与主要客户的合作历史、业务稳定性与可持续性、相关交易的定价原则

及公允性，补充披露发行人客户集中度高于同行业可比上市公司的原因，并进一

步揭示客户集中度较高可能带来的风险。 

回复： 

一、公司与主要客户的合作历史 

报告期内，发行人前五名客户包括强生、壳牌、上海家化、益海嘉里、百雀

羚、郁美净、利洁时、保利沃利，均为国内外知名品牌公司。公司与主要客户长

期合作，其中与强生、上海家化、百雀羚已合作 10 余年，与壳牌、利洁时、益

海嘉里、郁美净等已合作 5 年以上或近 5 年，公司与主要客户在塑料包装及日化
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产品领域已形成多品类、多方位的深度合作，支持公司业务规模的稳步增长。发

行人与主要客户的合作历史如下： 

1、强生 

发行人与强生的合作开始于 2007 年，基于对发行人质量控制、生产交货能

力的认可，并经过严格审核，发行人进入强生包材供应链。2011 年发行人以 OEM

模式为业务发展起点，以“质量优先于利润”的产品理念，通过了强生的认证，进

入强生日化产品供应链。发行人对强生的销售涵盖塑料包装、化妆品、家庭护理

产品，品类不断增多，合作不断深化。 

2、壳牌 

发行人与壳牌的合作开始于 2013 年，经过壳牌的供应商审核后，发行人与

壳牌建立了合作。根据壳牌的业务布局，为便于安排生产、销售和物流，发行人

设立天津嘉亨、珠海嘉亨，满足壳牌天津、珠海、香港、东亚及东南亚等区域的

产品需求，同时浙江嘉亨向浙江壳牌供应塑料包装容器。因多年与壳牌合作过程

中优秀的质量表现及在防伪防盗等方面的技术创新，发行人于 2020 年 8 月获得

壳牌“最优供应商奖”，公司是国内唯一一家获得此项荣誉的塑料包装盖品类供应

商。 

3、上海家化 

发行人与上海家化的合作开始于 2007 年，主要向发行人采购塑料包装容器。

报告期内，上海家化均为发行人第三大客户、塑料包装业务前三大客户，与发行

人合作关系长期稳定。报告期内，发行人不断扩大与上海家化的合作领域，2019

年以来，发行人对上海家化洗衣液、香皂产品销售收入快速增长，2019 年、2020

年 1-6 月均为家庭护理产品业务前五大客户。 

4、益海嘉里 

发行人与益海嘉里的合作开始于 2014 年，主要向发行人采购洗洁精等家庭

护理产品，2017-2019 年，发行人对益海嘉里的销售快速增长，为发行人第四/

五大客户、家庭护理产品业务第一大客户。2020 年 1-6 月，发行人对益海嘉里销

售收入下降，主要系发行人减少了洗洁精产品的销售，转而与益海嘉里在消毒类

产品领域寻求合作，尚未实现规模收入所致。 

5、百雀羚 
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发行人与百雀羚的合作开始于 2008 年，主要向发行人采购塑料包装容器。

2018 年发行人与百雀羚尝试在化妆品领域扩大合作，2018 年对百雀羚化妆品销

售金额较 2017 年大幅增长。2019 年以来发行人考虑到与百雀羚合作的化妆品业

务利润水平较低，且发行人化妆品 OEM/ODM 业务拓展情况良好、产能有限，

发行人经与百雀羚协商，缩减了化妆品产品合作规模，发行人仍然是百雀羚重要

的塑料包材供应商，保持良好的合作关系。 

6、郁美净 

发行人与郁美净的合作开始于 2016 年，系发行人长期跟踪郁美净的战略发

展需求，并通过前期小批量产品合作、严格的产品质量检验，郁美净逐步将儿童

霜等明星产品交付由发行人生产。报告期内，郁美净与发行人合作品类不断增加，

发行人对其销售收入稳步增长，2019 年为发行人第四大客户，2020 年 1-6 月为

第六大客户。 

7、利洁时 

发行人与利洁时的合作开始于 2012 年，系双方通过行业内资源了解并接洽

后建立合作关系。报告期内，利洁时均为发行人家庭护理产品业务第二/三大客

户，与发行人合作较为稳定。2018 年以来，利洁时将其旗下品牌“滴露”部分香

皂、洗手液、洗护类产品等委托发行人生产，发行人对利洁时的销售收入持续增

长。 

8、保利沃利 

发行人与保利沃利的合作开始于 2019 年，系双方通过行业内资源了解并接

洽后建立合作关系，主要向发行人采购洗护类化妆品。根据天猫数据，保利沃利

旗下品牌“三谷”旗舰店在“6.18”、“双 11”期间销售情况较好，2019 年 6 月洗护类

销售排名第 3，2019 年 11 月洗护类销售排名第 5，由于保利沃利自身销售规模

快速增长，对发行人 OEM/ODM 业务需求快速增加，2019 年为发行人第六大客

户，2020 年 1-6 月为发行人第四大客户。 

二、业务稳定性与可持续性 

日化产品供应商融入国内外知名品牌商的供应链，需要通过客户 3-6 个月的

现场验厂等一系列审核程序，客户对包括厂房、设备、供应商管理、生产流程及

过程控制、品质管理流程、研发及检验、追溯性、环境、安全、人力资源等进行
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详细严格的审核。在通过供应商资质审核后，公司需进行产品开发或配方及工艺

转移、试车验证，成品试产后还需进行稳定性、兼容性等测试。测试结果符合标

准后，客户才会向公司下达正式订单。随着客户产品的顺利交货并经与客户一段

时间的合作磨合后，客户综合评估公司的研发及技术能力、生产能力、质量控制

能力等，和公司合作的产品品类及订单量才会不断增加。同时，客户会持续每年

对发行人进行定期、不定期审核。 

由于通过该等认证难度较大，行业内能够成为国际知名品牌客户供应商的企

业较为有限。同时，国内外知名品牌商十分重视未发布新产品、尚在研发产品的

信息保密工作，稳定的供应链管理有利于品牌商快速将产品推向市场、保证产品

质量稳定并降低成本。因此，品牌商为确保产品质量和稳定货源，不会轻易改变

供应商。严格的认证审核过程使得品牌商与日化产品及包装制造商建立了稳定的

供应合作关系，长期稳定的合作关系使公司的销售具有稳定性和持续性。 

公司与主要客户长期合作，其中与强生、上海家化、百雀羚已合作 10 余年，

与壳牌、利洁时、益海嘉里、郁美净等已合作 5 年以上或近 5 年，公司与主要客

户在塑料包装及日化产品领域已形成多品类、多方位的深度合作，支持公司业务

规模的稳步增长。 

三、相关交易的定价原则及公允性 

发行人与各主要客户交易的定价原则如下：采用成本加成法，综合考虑产品

成本计算的基础上，根据产品类别、预计订单量、客户合作历史、对公司业务拓

展的影响等，与客户协商确定价格。 

报告期内，发行人与主要客户签署销售合同或者框架协议，产品定价在成本

加成的基础上，根据市场化原则，基于市场价格确定，价格公允。 

四、发行人客户集中度高于同行业可比上市公司的原因 

发行人已在招股说明书“第六节 业务和技术”之“四、主要服务或产品的销

售情况和主要客户”之“（五）公司客户集中度情况”补充披露如下： 

发行人客户集中度高于同行业可比上市公司的原因： 

（1）深耕优质客户，持续深化服务 

公司目前客户集中度相对较高，与公司所处的发展阶段有关。公司在发展
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初期，为了更好地控制经营风险，深入挖掘优质客户的潜在需求，以稳定高效

的生产能力、严格的质量管控、快速迭代的技术研发，成为客户长期稳定的合

作伙伴，尽可能降低客户开发成本和应收账款回款风险。 

在日化产品行业产业链分工的背景下，公司凭借良好的市场声誉，不断吸

引国内外客户寻求合作，目前发行人已经与全球知名日化企业联合利华合作，

部分化妆品已于 2020 年 8 月实现销售收入；报告期内，发行人前五名客户的收

入占比分别为 83.38%、77.44%、70.97%和 73.28%，呈下降趋势。未来发行人

通过募集资金投资项目扩大产能，将充分满足客户对生产能力、质量控制等方

面的要求，不断扩大客户群体，客户集中度将进一步降低。 

（2）发行人客户大多属于集团性质公司，规模较大，下属企业较多 

报告期内，公司前五大客户中，强生、壳牌、上海家化、百雀羚、利洁时

等均属于规模较大、下属企业较多的集团性质公司。尽管从合并口径看，公司

前五大客户销售较为集中，但从单体来看，每年的前五大客户实际均包含了 20

家左右的公司，实际较为分散。 

报告期内，公司与强生发生业务往来的主体一共有 8 家，与壳牌发生业务

往来的主体一共有 9 家，此外，公司还与上海家化及其控股子公司上海家化海

南日用化学品有限公司、上海百雀羚日用化学有限公司及上海百雀羚供应链管

理有限公司、利洁时旗下的 3 家企业发生业务往来。 

由于公司主要客户规模较大，下属企业较多，不同企业对塑料包装、日化

产品的需求类别不完全相同，客户持续产生对公司的采购需求，导致报告期内

发行人客户集中度相对较高。 

（3）发行人采取日化产品 OEM/ODM 与塑料包装业务协同发展的策略，

可为客户提供包材及内容物的一站式服务，与客户的合作更加多元、全面 

日化产品内容物及包装的研发设计、生产，二者相辅相成，公司的一站式

服务能力，满足日化产品行业客户成本控制、产品质量、交货周期、品牌快速

迭代的综合需求，进一步增强客户粘性，不断加强与客户的深度合作。 

发行人与主要客户的合作，一般从塑料包装、化妆品或家庭护理产品中一

种业务开始，随着客户产品的顺利交货并经与客户一段时间的合作磨合后，客

户综合评估公司的研发及技术能力、生产能力、质量控制能力等，和公司合作
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的产品品类及订单量不断增加。例如，发行人主要客户中，公司与强生、上海

家化、百雀羚等的合作从塑料包装开始，逐步增加化妆品、家庭护理产品业务；

公司向益海嘉里销售的洗洁精产品，其部分塑料包装容器由发行人生产；公司

与郁美净的合作从化妆品开始，逐步增加家庭护理产品及少量塑料包装业务；

公司与利洁时的合作涵盖了香皂、消毒液、洗手液、洗衣液等各类家庭护理产

品及少量化妆品。 

发行人日化产品 OEM/ODM 与塑料包装业务协同发展，可为日化产品客户

提供单独的塑料包装、单独的日化产品内容物生产或者一站式的服务，为客户

提供多元化的不同产品维度的方案选择，降低了客户内外部沟通及质量控制成

本，提高供应效率。由于发行人可为客户提供塑料包材及内容物的一站式服务，

与客户的合作更加多元、全面，报告期内发行人客户集中度较高。 

五、进一步揭示客户集中度较高可能带来的风险 

发行人已在招股说明书“重大事项提示”之“一、本公司提请投资者关注下列

风险，并请认真阅读“风险因素”一节的全部内容”之“（三）客户集中度较高的

风险”以及招股说明书“第四节 风险因素”之“一、经营风险”之“（三）客户集中

度较高的风险”补充披露如下： 

公司主要客户为强生、上海家化、郁美净、贝泰妮、百雀羚、壳牌、益海嘉

里等国内外知名品牌公司，客户集中度较高，报告期内，前五名客户的收入占比

分别为 83.38%、77.44%、70.97%和 73.28%，报告期内，同行业可比上市公司前

五名客户销售收入占比在 30.16%-57.29%，发行人客户集中度高于同行业可比

上市公司。如果主要客户因市场竞争加剧、经营不善、战略失误等内外原因导致

其市场份额缩减，或如果公司在产品配方、生产设备、质量控制、交货时间等方

面不能满足客户需求导致主要客户转向其他厂商，公司的业务收入会随之受到较

大影响。 

问题（2）： 

补充披露报告期内，尤其是最近一期发行人前五名客户发生较大变化的原因

及合理性，是否具备持续获取订单的能力。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第六节 业务与技术”之“四、主要服务或产品的销
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售情况和主要客户”之“（二）报告期内主要客户及变动情况”补充披露如下： 

报告期内，公司向前五名客户的销售情况如下： 

单位：万元、% 

年度 
排

名 
客户名称 主要销售内容 销售金额 

占总收

入比例 

2020

年 1-6

月 

1 强生 化妆品、家庭护理产品及塑料包装 11,533.12 29.41 

2 壳牌 塑料包装 6,410.00 16.34 

3 上海家化 塑料包装、家庭护理产品 5,660.96 14.43 

4 保利沃利 化妆品 3,069.43 7.83 

5 利洁时 化妆品、家庭护理产品 2,066.14 5.27 

前五名客户合计  28,739.65 73.28 

2019

年 

1 强生 化妆品、家庭护理产品及塑料包装 19,086.11 24.29 

2 壳牌 塑料包装 16,014.86 20.38 

3 上海家化 塑料包装、家庭护理产品 12,571.99 16.00 

4 郁美净 化妆品 4,325.67 5.51 

5 益海嘉里 家庭护理产品 3,762.84 4.79 

前五名客户合计  55,761.47 70.97 

2018

年 

1 强生 化妆品、家庭护理产品及塑料包装 16,814.46 23.42 

2 壳牌 塑料包装 16,346.36 22.77 

3 上海家化 塑料包装、家庭护理产品 11,054.55 15.40 

4 益海嘉里 家庭护理产品 5,777.13 8.05 

5 百雀羚 化妆品及塑料包装 5,612.57 7.82 

前五名客户合计  55,605.07 77.44 

2017

年 

1 强生 化妆品、家庭护理产品及塑料包装 15,972.53 29.97 

2 壳牌 塑料包装 15,199.33 28.52 

3 上海家化 塑料包装、家庭护理产品 8,215.02 15.41 

4 益海嘉里 家庭护理产品 3,105.19 5.83 

5 百雀羚 化妆品及塑料包装 1,949.25 3.66 

前五名客户合计  44,441.32 83.38 

报告期内，强生、壳牌、上海家化均为发行人前三大客户，较为稳定。 

其中发行人与强生的合作开始于 2007 年，发行人对强生的销售涵盖塑料包

装、化妆品、家庭护理产品，品类不断增多，合作不断深化，报告期内，发行人

对强生的销售收入稳步增长，始终为第一大客户。 

发行人与壳牌的合作开始于 2013 年，根据壳牌的业务布局，为便于安排生

产、销售和物流，发行人设立天津嘉亨、珠海嘉亨，满足壳牌天津、珠海、香港、

东亚及东南亚等区域的产品需求，同时浙江嘉亨向浙江壳牌供应塑料包装容器。

发行人与壳牌合作关系长期稳定，报告期内各期均为发行人第二大客户、塑料包

装业务第一大客户。 
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发行人与上海家化的合作开始于 2007 年，主要向公司采购塑料包装容器，

报告期内，上海家化均为发行人第三大客户、塑料包装业务前三大客户，与发行

人合作关系长期稳定。报告期内，发行人不断扩大与上海家化的合作领域，2019

年以来，发行人对上海家化洗衣液、香皂产品销售收入快速增长，2019 年、2020

年 1-6 月均为家庭护理产品业务前五大客户。 

发行人与益海嘉里的合作开始于 2014 年，主要向发行人采购洗洁精等家庭

护理产品，2017-2019 年，发行人对益海嘉里的销售快速增长，益海嘉里均为发

行人前五大客户、家庭护理产品业务第一大客户。2020 年 1-6 月，益海嘉里未

进入发行人前五大客户，主要系发行人减少了洗洁精产品的销售，上述产品毛

利率相对较低，经发行人与益海嘉里友好协商，逐步停止洗洁精产品的生产，

双方将在消毒类产品领域寻求合作。2020 年 1-6 月发行人对益海嘉里的销售下

降，具有商业合理性。 

发行人与百雀羚的合作开始于 2008 年，主要向发行人采购塑料包装容器。

百雀羚为发行人 2017 年、2018 年第五大客户，其中 2018 年发行人与百雀羚尝

试在化妆品领域扩大合作，2018年对百雀羚化妆品销售金额较 2017年大幅增长。

2019 年以来发行人考虑到与百雀羚合作的化妆品业务利润水平较低，且发行人

化妆品 OEM/ODM 业务拓展情况良好、产能有限，发行人经与百雀羚协商，缩

减了化妆品产品合作规模，发行人仍然是百雀羚重要的塑料包材供应商，保持

良好的合作关系。 

发行人与郁美净的合作开始于 2016 年，报告期内，郁美净与发行人合作品

类不断增加，发行人对其销售收入稳步增长。郁美净为发行人 2019 年第四大客

户，2020 年 1-6 月第六大客户。 

发行人与保利沃利的合作开始于 2019 年，主要向发行人采购洗护类化妆品。

根据天猫数据，保利沃利旗下品牌“三谷”旗舰店在“6.18”、“双 11”期间销售情况

较好，2019 年 6 月洗护类销售排名第 3，2019 年 11 月洗护类销售排名第 5，由

于保利沃利自身销售规模快速增长，对发行人 OEM/ODM 业务需求快速增加，

2019 年保利沃利为发行人第六大客户，2020 年 1-6 月为发行人第四大客户。 

发行人与利洁时的合作开始于 2012 年，主要向发行人采购家庭护理产品及

少量化妆品，2018 年以来，利洁时将其旗下品牌“滴露”部分香皂、洗手液、洗

护类产品等委托发行人生产，发行人对利洁时的销售收入持续增长。利洁时为
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发行人 2017 年第八大客户，2018 年第六大客户，2019 年第八大客户，2020 年

1-6 月第五大客户。 

报告期内，发行人与主要客户的合作较为稳定，前五大客户在各年度有所

变动，主要受产品合作领域调整、客户自身业务发展情况及需求变动等因素影

响，公司具备持续获取订单的能力。 

问题（3）： 

进一步说明与既是客户又是供应商的相关主体交易的必要性及价格公允性。 

回复： 

报告期内，既是发行人客户又是供应商的相关主体有 5 家，分别为客户益海

嘉里与供应商丰益油脂科技有限公司（同为益海嘉里金龙鱼粮油食品股份有限公

司之全资子公司）、百雀羚、利洁时、郁美净、上海家化。 

益海嘉里、百雀羚、利洁时、郁美净、上海家化均为知名的日化品牌商，出

于对产品个性化需要、品质管控、原材料规模采购价格优势、供应链集中管理的

考虑，存在部分原材料向客户采购的情形。采购、销售定价均按照市场价格确定，

价格公允，不存在以采购原材料为前提从而促进销售的情况。 

发行人已在招股说明书“第六节 业务和技术”之“四、主要服务或产品的销

售情况和主要客户”之“（七）与既是客户又是供应商的相关主体交易的具体情

况”之“3、销售定价、采购定价公允性分析”补充披露如下： 

（2）百雀羚 

报告期内，发行人主要向百雀羚销售塑料包装容器，销售情况如下： 

单位：万元、元/个 

项目 
2020 年 1-6 月 2019 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

塑料包装 1,011.37 0.29 0.60 1,700.50 0.30 0.60 

其中：注塑类 390.12 0.19 0.21 653.21 0.19 0.24 

注吹类 370.73 0.36 0.56 476.09 0.38 0.67 

吹塑类 139.48 0.64 1.34 317.47 0.55 1.24 

软管类 111.05 0.51 0.67 253.74 0.51 0.65 

项目 
2018 年 2017 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

塑料包装 3,066.74 0.29 0.51 1,732.09 0.31 0.51 

其中：注塑类 1,246.59 0.18 0.20 808.51 0.21 0.19 

注吹类 879.42 0.39 0.60 235.34 0.49 0.74 

吹塑类 677.72 0.55 1.13 626.45 0.54 1.13 

软管类 263.01 0.58 0.68 61.79 0.34 0.63 
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报告期内，发行人向百雀羚销售的塑料包装容器单价较为稳定，注塑类塑料

包装产品与同类塑料包装平均单价基本一致。其他类塑料包装单价有所差异，主

要系规格大小、重量差异所致，百雀羚塑料包装产品的平均重量小于同类塑料包

装产品的平均重量，耗用的原材料较少，单位成本较低，相应单价较低，报告

期内，发行人向百雀羚销售的塑料包装容器定价公允。 

报告期内，发行人向百雀羚采购的主要为包材，包括玻璃容器、包装礼盒等，

占向百雀羚采购金额的比例为 59.27%，由于该等包材在大小、印刷要求等方面

个性化较强，不同产品间的价格可比性不强，难以进行对比分析。发行人与百雀

羚按照市场化原则进行交易定价，定价公允。 

（3）利洁时 

报告期内，发行人主要向利洁时销售香皂、消毒液、洗手液、洗衣液等各类

家庭护理产品，主要向利洁时采购表面活性剂。具体交易情况如下： 

单位：万元、元/吨 

项目 交易内容 
2020 年 1-6 月 2019 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

销售 

家庭护理产品 1,516.79 11,515.74 10,135.84 2,084.50 11,985.12 3,643.82 

其中：香皂 777.03 10,842.32 11,109.45 669.29 12,316.56 11,022.95 

洗衣液 160.47 10,062.71 1,397.76 826.23 9,698.27 1,703.67 

洗手液 371.55 12,188.78 13,050.93 12.96 12,894.05 20,562.60 

消毒液 207.73 15,254.78 18,194.37 576.03 17,253.84 17,504.13 

采购 表面活性剂 394.89 5,981.71 7,647.86 161.51 6,053.42 7,549.33 

项目 交易内容 
2018 年 2017 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

销售 

家庭护理产品 1,618.49 10,925.97 4,732.53 566.97 8,364.81 5,053.82 

其中：香皂 919.09 12,987.35 11,761.77 - - - 

洗衣液 602.54 9,124.53 7,942.66 566.97 8,364.81 7,555.72 

洗手液 76.18 8,660.38 8,920.55 - - - 

消毒液 20.67 8,164.06 8,164.06 - - - 

采购 表面活性剂 512.37 6,295.14 6,869.55 - - - 

报告期内，发行人向利洁时销售的家庭护理产品与同类产品平均单价总体不

存在明显差异。 

① 2018 年以来，公司香皂产品的平均单价较为稳定，其中公司向利洁时销

售的香皂单价 2018 年、2019 年高于平均单价，2020 年 1-6 月低于平均单价，主

要原因是：2018 年、2019 年利洁时向公司采购的香皂主要用于境外销售，占比

80%左右，销售单价较高；2020 年 1-6 月，利洁时向公司采购的香皂用于境内
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销售的占比大幅提升，用于境外销售的比例不到 20%。利洁时香皂产品境内外

最终销售比例的变动，导致其单价发生变动，具有合理性。 

② 2019 年、2020 年 1-6 月，洗衣液平均单价较低，主要系公司 2019 年、

2020 年 1-6 月分别向上海家化销售洗衣液 8,103.55 吨、2,323.86 吨，由于该产品

由上海家化提供主要原料和包材，公司仅收取加工费，单价分别为 737.38 元/吨、

709.81 元/吨。剔除上海家化的影响，2019 年、2020 年 1-6 月洗衣液产品平均单

价为 5,698.79 元/吨、9,380.30 元/吨。发行人向利洁时销售的洗衣液单价高于平

均单价，主要系利洁时洗衣液均为出口，且以美元计价，随着洗衣液产品价格

调整及人民币汇率下降，报告期内，利洁时洗衣液产品单价逐步上升且高于平

均单价，具有合理性。 

③ 2019 年公司向利洁时销售洗手液的单价低于平均单价，主要原因是：当

年除利洁时外，公司仅向多特瑞销售洗手液，销售单价为 21,465.04 元/吨，提高

了整体平均单价。2019 年公司向利洁时、多特瑞销售洗手液的毛利率均为 20%

左右，利洁时洗手液单价较低，主要是其成本低于多特瑞洗手液的成本所致。 

④ 2020 年 1-6 月公司向利洁时销售消毒液单价低于平均单价，主要原因是： 

2020 年 1-6 月，公司消毒液销售收入增加至 2,856.23 万元，其中强生“邦迪”消

毒液销售收入为 2,574.44 万元，该产品主要为外销，平均单价为 18,515.65 元/

吨，提高了整体平均单价。 

报告期内，发行人向利洁时采购的表面活性剂单价低于发行人采购表面活性

剂的平均单价，主要原因是：发行人向利洁时采购的表面活性剂为皂基类，用于

生产香皂，报告期内，公司皂基类表面活性剂的平均采购单价如下： 

单位：元/吨 

项目 2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 

皂基类表面活性剂平均采购价格 5,001.37 4,790.51 5,477.66 

发行人向利洁时采购价格 5,981.71 6,053.42 6,295.14 

发行人向利洁时采购的皂基类表面活性剂价格高于公司平均采购单价，主要

系皂基型号、规格差异所致。 

报告期内，发行人对利洁时销售、采购价格基于市场价格确定，价格公允。 

（4）郁美净 

报告期内，发行人主要向郁美净销售化妆品，销售情况如下： 

单位：万元、元/吨 



嘉亨家化股份有限公司                                           审核问询函的回复 

15 

2020 年 1-6 月 2019 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

1,574.90 7,116.03 23,292.94 3,765.55 7,608.79 21,078.03 

2018 年 2017 年 

金额 单价 平均单价 金额 单价 平均单价 

1,335.33 7,265.07 17,811.70 436.19 31,102.90 23,222.47 

2018 年以来，发行人向郁美净销售的化妆品单价总体较为稳定，低于发行

人化妆品平均单价，主要系发行人为郁美净生产不同型号化妆品的合作模式不

同。 

2017 年，发行人向郁美净销售的产品主要为儿童霜（软管装），该款产品由

公司协助郁美净推出，产品包装由公司设计生产，公司负责采购主要原辅材料

（含包材），销售定价包括主要原辅材料（含包材）、加工费和利润在内，采用总

额法确认收入。报告期内，郁美净儿童霜（软管装）的单价较为稳定，高于化

妆品平均单价。 

2018 年以来，发行人向郁美净销售的化妆品单价下降，主要系发行人与郁

美净合作不断深化，增加其他品类产品销售，不同产品的合作模式有所不同，

其中郁美净儿童霜（袋装）等产品，以净额法结算。2018 年以来，郁美净以净

额法确认的收入占比 30%-45%，导致其平均单价下降；同时由于化妆品整体以

净额法确认的收入占比不到 20%，发行人对郁美净的销售单价低于化妆品平均

单价，具有合理性。 

综上，发行人与既是客户又是供应商的相关主体的交易均出于合理的商业

逻辑和生产经营所需，相关交易定价基于市场价格确定，价格公允。 

问题（4）： 

请保荐人、申报会计师发表明确意见，避免使用“相对公允”等模糊表述。 

回复： 

保荐人、申报会计师履行了以下核查程序： 

1、获取发行人主要客户清单，通过国家企业信用信息公示系统、企业官方

网站等公开信息渠道，核实客户的基本情况；与管理层沟通了解公司与主要客户

的合作历史、变动情况及其原因；了解相关交易的定价原则； 

2、分析发行人客户集中度较高以及高于同行业可比公司的原因，关注是否

存在对主要客户的重大依赖； 
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3、检查发行人与既是客户又是供应商的相关主体签订的协议，了解相关交

易的性质及必要性；获取报告期各期收入成本明细表、采购明细表，统计与既是

客户又是供应商的相关主体的交易及定价情况，分析价格的公允性。 

经核查，保荐机构、申报会计师认为： 

1、发行人与主要客户合作较为稳定，销售具有稳定性和持续性，交易定价

公允，公司客户集中度高于同行业可比上市公司具有合理性。 

2、报告期内，前五大客户在各年度有所变动，主要受产品合作领域调整、

客户自身业务发展情况及需求变动等因素影响，公司具备持续获取订单的能力。 

3、发行人与既是客户又是供应商的相关主体的交易均出于合理的商业逻辑

和生产经营所需，相关交易定价基于市场价格确定，价格公允。 

 

2、关于 OEM/ODM 模式。 

根据申报材料和审核问询回复： 

（1）报告期内，发行人 OEM 模式下收入确认包括总额法和净额法。对于

同一客户存在同时采用总额法和净额法确认收入的情况。如报告期内，2018 年 9

月及以前，发行人与百雀羚合作的部分礼盒套装产品系由百雀羚提供原辅材料，

以净额法结算；其他产品由发行人采购原辅材料，以总额法确认收入。2018 年

10 月至今，发行人与百雀羚合作的产品均由百雀羚提供原辅材料，以净额法结

算; 

（2）报告期内，发行人 OEM 模式下对于同一客户的收入确认内容发生变

化。如报告期内，2017 年至 2019 年 6 月，益海嘉里向发行人支付材料费（主要

原料、辅料、包材）和加工费。2019 年 7 月至今，益海嘉里向发行人支付材料

费（辅料、包材）和加工费。 

请发行人： 

（1）补充披露采用总额法和净额法确认收入的判断标准，是否符合《首发

业务若干问题问答》第 32 条的规定； 

（2）列表披露报告期内与主要客户收入确认方法发生变化的具体情况，说

明发行人对于客户仅支付材料费（辅料、包材）和加工费的业务采用总额法确认

收入是否符合《企业会计准则》的规定； 
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（3）补充披露 ODM 模式下的收入确认方法。 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

问题（1）： 

补充披露采用总额法和净额法确认收入的判断标准，是否符合《首发业务若

干问题问答》第 32 条的规定。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第六节 业务和技术”之“一、发行人主营业务、主

要产品及其变化情况”之“（四）主要经营模式”之“2、生产模式”补充披露如下： 

报告期内，发行人 OEM 模式下收入确认包括总额法和净额法，是根据发行

人与客户签订的合同条款、产品类别、业务开展的实际情况，按照企业会计准

则确定。如果是由发行人采购主要原辅材料（含包材）的，相应的原辅材料（含

包材）计入产品成本，收入确认金额包括原辅材料（含包材）、加工费、利润在

内，收入确认方法为总额法；如果是由客户提供主要原辅材料（含包材）的，

相应的原辅材料（含包材）不计入产品成本、不确认收入，仅将加工费等确认

为销售收入，收入确认方法为净额法。 

根据《首发业务若干问题问答》第 32 条，“委托加工是指由委托方提供原材

料和主要材料，受托方按照委托方的要求制造货物并收取加工费和代垫部分辅助

材料加工的业务。从形式上看，双方一般签订委托加工合同，合同价款表现为加

工费，且加工费与受托方持有的主要材料价格变动无关。 

实务中，发行人由客户提供或指定原材料供应，加工后予以购回，应根据其

交易业务实质区别于受托/委托加工业务进行会计处理。两者区别主要体现在以

下方面： 

（1）双方签订合同的属性类别，合同中主要条款，如价款确定基础和定价

方式、物料转移风险归属的具体规定； 

（2）生产加工方是否完全或主要承担了原材料生产加工中的保管和灭失、

价格波动等风险； 

（3）生产加工方是否具备对最终产品的完整销售定价权； 

（4）生产加工方是否承担了最终产品销售对应账款的信用风险； 
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（5）生产加工方对原材料加工的复杂程度，加工物料在形态、功能等方面

变化程度等。 

由客户提供或指定供应商的原材料采购价格由双方协商确定且与市场价格

基本一致，购买和销售业务相对独立，双方约定所有权转移条款，公司对存货进

行后续管理和核算，该客户没有保留原材料的继续管理权，产品销售时，公司与

客户签订销售合同，销售价格包括主要材料、辅料、加工费、利润在内的全额销

售价格，对于此类交易，通常应当按照实质重于形式原则，以控制权转移认定是

否为购销业务处理，从而确定是以总额法确认加工后成品的销售收入，还是仅将

加工费确认为销售收入。” 

报告期内，发行人与主要 OEM 客户合作过程中，包括强生（除少量露得清

产品）、利洁时、益海嘉里、多特瑞（除少量精油产品）、上海家化（香皂产品），

郁美净儿童霜（软管装）、浴后乳及身体乳、润肤霜（2017、2018 年）等产品，

百雀羚（2018 年 9 月及以前，除部分礼盒套装外的其他产品），由发行人采购原

辅材料（含包材）进行生产销售，采用总额法结算，主要系：（1）发行人在供应

商交付原材料后取得所有权并承担原材料采购的资金和库存风险，发生毁损、灭

失的由发行人自行承担，客户没有原材料的管理权也不承担库存风险；（2）产品

生产过程中，发行人需将采购的原材料通过乳化混合、灌装、包装等复杂工艺转

化成客户所需成品；（3）产品销售时，销售价格包括主要原辅材料（含包材）、

加工费、利润在内的全额销售价格，发行人承担了最终产品销售对应账款的信用

风险。因此，以总额法确认加工后成品的销售收入符合公司与上述客户的实际合

作情况。 

报告期内，发行人与贝泰妮、上海家化（除香皂产品）、强生少量露得清产

品、多特瑞少量精油产品、郁美净儿童霜（袋装）、郁美净润肤霜（2019 年以来）、

百雀羚（2018 年 9 月及以前的部分礼盒套装产品，2018 年 10 月以来的全部产品）

的合作中，主要由客户提供原辅材料（含包材），采用净额法结算，主要系：（1）

客户提供原辅材料（含包材），客户拥有材料的所有权，发行人不承担原材料价

格波动等风险；（2）客户提供的原辅材料（含包材）不计入产品成本，发行人仅

将加工费确认收入，仅承担加工费对应收入的应收账款风险，不承担最终产品销

售对应账款的信用风险。因此，以净额法确认销售收入符合公司与上述客户的实
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际合作情况。 

综上，报告期内发行人根据与客户签订的合同条款、产品类别、业务开展的

实际情况，按照实质重于形式的原则，采用总额法和净额法确认收入的判断标准，

符合《首发业务若干问题问答》第 32 条的规定。 

问题（2）： 

列表披露报告期内与主要客户收入确认方法发生变化的具体情况，说明发行

人对于客户仅支付材料费（辅料、包材）和加工费的业务采用总额法确认收入是

否符合《企业会计准则》的规定。 

回复： 

一、报告期内与主要客户收入确认方法发生变化的具体情况 

发行人已在招股说明书“第六节 业务和技术”之“一、发行人主营业务、主

要产品及其变化情况”之“（四）主要经营模式”之“2、生产模式”补充披露如下： 

报告期内，公司主要 OEM 客户收入确认方法变化情况如下： 

OEM 客户 收入确认方法 

强生 
除少量露得清产品以净额法确认收入外，其他产品均以总额法确认收入。报告期

内，收入确认方法未发生变化。 

郁美净 

儿童霜（软管装）、浴后乳及身体乳等产品以总额法确认收入，报告期内未发生变

化；儿童霜（袋装）等产品以净额法确认收入，报告期内未发生变化；润肤霜 2017

年、2018 年以总额法确认收入，2019 年以来以净额法确认收入。 

贝泰妮 报告期内，以净额法确认收入，收入确认方法未发生变化。 

利洁时 报告期内，以总额法确认收入，收入确认方法未发生变化。 

益海嘉里 报告期内，以总额法确认收入，收入确认方法未发生变化。 

多特瑞 
除少量精油产品以净额法确认收入外，其他产品均以总额法确认收入。报告期内，

收入确认方法未发生变化。 

百雀羚 
报告期内，2018 年 9 月及以前，部分礼盒套装产品以净额法确认收入，其他产品

以总额法确认收入；2018 年 10 月至今，所有产品均以净额法确认收入。 

上海家化 
香皂产品以总额法确认收入，除香皂产品外的其他产品以净额法确认收入。报告

期内，收入确认方法未发生变化。 

二、发行人对于客户仅支付材料费（辅料、包材）和加工费的业务采用总额

法确认收入符合《企业会计准则》的规定 

发行人对于客户仅支付材料费（辅料、包材）和加工费的业务采用总额

法确认收入，主要涉及的客户为益海嘉里。报告期内，公司与益海嘉里业务

合作及收入确认情况如下： 
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1、2019 年 7 月以来发行人对益海嘉里销售仍按照总额法确认收入的原因 

报告期内，发行人对主要客户益海嘉里的收入确认内容发生变化。2017

至 2019 年 6 月，发行人向益海嘉里销售的洗洁精产品，其主要材料（含包材）

系发行人向指定供应商采购或自主采购，相关产品定价中包含原辅材料（含

包材）、加工费和利润在内，以总额法确认收入。 

2019 年 7 月以来，表面活性剂等生产洗洁精的主要内容物原材料由益海

嘉里提供，其他材料（内容物辅料、包材）仍由发行人向指定供应商采购或

自主采购，发行人向益海嘉里销售的洗洁精产品定价剔除了表面活性剂等内

容物原材料的成本，益海嘉里向发行人支付材料费（内容物辅料、包材）和

加工费。发行人对益海嘉里的销售剔除由益海嘉里提供的表面活性剂等原料

后确认销售收入，仍然属于总额法的原因和合理性如下： 

日化产品的材料成本包括内容物原辅材料成本和包装材料成本，包装材

料是日化产品成本的重要构成部分。表面活性剂是益海嘉里洗洁精产品主要

的内容物原料。2019 年 7 月前，由发行人采购表面活性剂，洗洁精产品成本

包括表面活性剂的材料成本，产品成本中直接材料（包括内容物原辅材料和

包装材料）的占比超过 80%。2019 年 7 月以来，表面活性剂由益海嘉里提供，

洗洁精产品成本不包括表面活性剂的材料成本，产品成本中直接材料（包括

内容物辅料和包装材料）的占比仍超过 70%。发行人采购了内容物辅料、包

材等大部分原材料，并承担了相关材料的存货风险，其产品定价包括了材料

费（内容物辅料、包材）和加工费，且材料费占比高于加工费。 

2、《企业会计准则》的相关规定 

根据《企业会计准则第 14 号-收入》的规定，“企业在向客户转让商品前

能够控制该商品的，该企业为主要责任人，应当按照已收或应收对价总额确

认收入。在具体判断向客户转让商品前是否拥有对该商品的控制权时，企业

不应仅局限于合同的法律形式，而应当综合考虑所有相关事实和情况，这些

事实和情况包括： 

（一）企业承担向客户转让商品的主要责任。 

（二）企业在转让商品之前或之后承担了该商品的存货风险。 

（三）企业有权自主决定所交易商品的价格。 
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（四）其他相关事实和情况。” 

3、2019年 7月以来发行人对益海嘉里销售仍按照总额法确认收入符合《企

业会计准则》的规定 

（1）2019 年 7 月以来，发行人向益海嘉里销售洗洁精等产品，由发行人

负责采购内容物辅料和包装材料，并经过混合、灌装、包装等工序形成产品

销售给益海嘉里，发行人承担了向益海嘉里销售产品的主要责任。 

（2）2019 年 7 月以来，发行人与益海嘉里的交易中，益海嘉里提供的表

面活性剂等原料的货权归益海嘉里，由发行人代管代用（发行人在确认收入、

结转成本时剔除该部分原料的成本）；其他材料由发行人准备充足的实时材料

库存确保日常生产的及时性和稳定性，该等由发行人采购的材料（内容物辅

料、包材）价值较高，占成本的比例超过 70%，在销售产品给益海嘉里之前，

发行人仍然承担了占成本比例超过 70%的原材料的采购及存货风险。 

（3）2019 年 7 月以来，益海嘉里产品定价包括了材料费（内容物辅料、

包材）和加工费，产品定价系发行人与益海嘉里协商确定，综合考虑了发行

人生产成本及合理利润。 

综上，2019 年 7 月以来，发行人对益海嘉里的销售剔除由益海嘉里提供

的表面活性剂等原料后确认收入，仍属于总额法，符合《企业会计准则》的

规定，具有合理性。 

问题（3）： 

补充披露 ODM 模式下的收入确认方法。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第六节 业务和技术”之“一、发行人主营业务、主

要产品及其变化情况”之“（四）主要经营模式”之“2、生产模式”补充披露如下： 

报告期内，ODM 模式下公司主要客户包括保利沃利、尚赫（天津）科技开

发有限公司（以下简称“尚赫”）、天津气味悦泽化妆品有限公司及北京奕天世代

商贸有限公司（以下简称“气味图书馆”）等。ODM 模式下，由发行人采购主要

原辅材料（含包材），相应的原辅材料计入产品成本，收入确认金额包括原辅材

料（含包材）、加工费、利润在内，收入确认方法为总额法。 

问题（4）： 
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请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

保荐机构、申报会计师履行了以下核查程序： 

1、了解发行人 OEM/ODM 模式下的采购方式、成本构成、生产流程、产

品类型、主要客户及其供应商指定情况等方面内容； 

2、选取样本检查报告期内 OEM/ODM 模式下主要客户对应的销售合同，

了解报告期内 ODM/OEM 模式下发行人与主要客户关于权利义务划分的相关

约定；检查客户指定的供应商对应的采购合同，关注合同中关于原材料控制

权转移、采购结算等相关约定。核实 OEM/ODM 模式下收入确认方式、财务

处理是否符合《企业会计准则》的相关规定； 

3、走访主要客户，对发行人与客户的合作模式进行确认。 

经核查，保荐机构、申报会计师认为： 

1、发行人根据与客户签订的合同条款、产品类别、业务开展的实际情况，

按照实质重于形式的原则，采用总额法和净额法确认收入的判断标准，符合《首

发业务若干问题问答》第 32 条的规定。 

2、发行人对于客户仅支付材料费（辅料、包材）和加工费的业务采用总额

法确认收入符合《企业会计准则》的规定。 

3、发行人 ODM 模式下的收入确认方法为总额法。 

 

3、关于营业收入。 

根据申报材料和审核问询回复： 

（1）报告期内，公司塑料包装业务收入占比逐步下降，由 2017 年的 69.55%

下降至 2020 年 1-6 月的 43.77%，日化产品 OEM/ODM 业务收入占比逐步上升，

由 2017 年的 30.45%上升至 2020 年 1-6 月的 56.23%； 

（2）2020 年 1-6 月公司家庭护理产品销售收入有较大增长，主要系强生、

利洁时、上海家化等客户的需求增长。销售收入较大增长主要系产品结构变化，

对强生的 Cologne 花露水和邦迪消毒液两款销售单价较高的产品销售占比上升。 

请发行人： 
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（1）补充披露塑料包装业务收入占比逐步下降的原因，并结合行业发展情

况、市场竞争情况、发行人产能等情况，补充披露发行人是否存在产品竞争力下

降情形以及持续经营风险； 

（2）结合在手订单情况，补充披露发行人公司家庭护理产品销售收入增长

是否具有可持续性； 

（3）补充披露下一报告期业绩预计情况。 

请保荐人、会计师发表明确意见。 

回复： 

问题（1）： 

补充披露塑料包装业务收入占比逐步下降的原因，并结合行业发展情况、市

场竞争情况、发行人产能等情况，补充披露发行人是否存在产品竞争力下降情形

以及持续经营风险。 

回复： 

一、塑料包装容器销售收入变动分析 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（一）营业收入分析”之“2、主营业务收入产品构成分析”之“（1）

塑料包装容器收入变动分析”补充披露如下： 

报告期内，公司主营业务收入按产品划分的构成情况如下： 

单位：万元、% 

产品名称 
2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

金额 占比 金额 占比 金额 占比 金额 占比 

塑料包装容器 16,907.71 43.77 44,509.21 58.27 44,106.84 63.40 35,873.86 69.55 

日化产品 21,720.31 56.23 31,874.16 41.73 25,458.64 36.60 15,709.28 30.45 

其中：化妆品 13,594.32 35.19 22,911.20 30.00 16,159.93 23.23 9,504.21 18.43 

家庭护理产品 8,125.99 21.04 8,962.96 11.73 9,298.70 13.37 6,205.07 12.03 

主营业务收入 38,628.02 100 76,383.36 100 69,565.48 100 51,583.14 100 

报告期内，公司塑料包装业务收入占比逐步下降，由 2017 年的 69.55%下降

至 2020 年 1-6 月的 43.77%，日化产品 OEM/ODM 业务收入占比逐步上升，由

2017年的30.45%上升至2020年1-6月的56.23%。公司坚持日化产品OEM/ODM

与塑料包装业务协同发展的策略，一体化的服务能力可有效提高客户的供应链

管理效率。报告期内，公司与主要客户紧密合作，业务类型向塑料包装、日化
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产品的不同类别不断拓展，根据客户需求，塑料包装、日化产品的业务规模动

态变化，与公司实际生产经营状况相符。 

2017 年至 2019 年，塑料包装容器销售收入分别为 35,873.86 万元、44,106.84

万元和 44,509.21 万元，持续稳步增长。公司顺应市场消费需求的发展趋势，在

与强生、上海家化、壳牌等知名品牌保持紧密合作关系的基础上，以稳定的质量、

快速的响应能力赢得新的订单。 

报告期内，公司对主要客户塑料包装容器的销售收入如下： 

单位：万元、% 

客户 
2020年 1-6月 2019 年 2018 年 2017 年 

金额 金额 变动 金额 变动 金额 

壳牌 6,406.70 16,014.86 -331.36 16,346.21 1,209.27 15,136.94 

上海家化 4,531.22 11,640.05 1,261.94 10,378.10 2,338.45 8,039.65 

强生 2,388.26 11,203.23 1,679.65 9,523.58 1,308.57 8,215.01 

百雀羚 1,011.37 1,700.50 -1,366.24 3,066.74 1,334.65 1,732.09 

合计 14,337.56 40,558.63 1,243.99 39,314.64 6,190.94 33,123.70 

塑料包装容器收入 16,907.71 44,509.21 402.36 44,106.84 8,232.99 35,873.86 

占比 84.80 91.12 - 89.14 - 92.33 

1、2018 年与 2017 年变动分析 

2018 年塑料包装销售收入增加 8,232.99 万元，增幅 22.95%，主要系公司与

客户的合作关系进一步稳固，在原有产品销售增加的基础上，新增不同系列、规

格型号产品的生产和销售，公司对主要客户壳牌、上海家化、强生、百雀羚的销

售收入均有所增长。其中上海家化“六神”、“美加净”、“启初”等细分品牌产品收

入持续增长，强生“大宝”、“强生婴儿”系列塑料包装收入均有所增长，百雀羚

塑料包装销售收入增长 1,334.65 万元，主要系其需求增长所致。 

2、2019 年与 2018 年变动分析 

2019 年塑料包装销售收入较 2018 年略有增长，其中壳牌润滑油塑料包装销

售收入略微下降，上海家化、强生等日化塑料包装销售收入仍稳步增长。百雀

羚 2019 年塑料包装销售收入减少 1,366.24 万元，主要系其对塑料包装的需求减

少所致。2019 年塑料包装收入占公司主营业务收入的比例为 58.27%，仍为公司

收入的重要来源和主要构成。 

3、2020 年 1-6 月变动分析 

2020 年 1-6 月，由于疫情，受客户开工、物流运输等因素影响，公司对壳牌、

上海家化、强生的塑料包装销售收入均不同程度下滑。其中 Shell Hong Kong 
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Limited 的 2020 年 1-6 月销售收入 1,081.02 万元，2019 年为 2,980.22 万元；北京

大宝化妆品有限公司 2020 年 1-6 月销售收入 1,636.95 万元，2019 年为 6,947.11

万元。疫情流行高峰已逐渐减弱，国民经济正在逐步恢复，公司上下游企业的生

产经营已逐渐恢复正常，公司塑料包装业务生产经营已恢复常态。 

二、发行人塑料包装产品竞争力及持续经营能力 

1、行业发展情况及市场竞争情况 

随着中国化妆品消费市场的增长，个性化、差异化带来的消费市场细分促使

化妆品品牌商将更多的精力集中在品牌经营及市场开拓，而将产品生产甚至研发

环节委托给专业企业，为日化产品 OEM/ODM 及其配套塑料包装制造商提升整

体业务、实现稳定的供应链合作提供了新的发展空间。随着化妆品市场需求不断

增加，化妆品包装市场也随之增长。塑料的多样性及可塑性令塑料材料及其复合

材料在日化产品包装中的应用范围越来越大，成为日渐流行的包装物料，市场需

求大幅增长，预计 2023 年全球化妆品塑料包装市场规模将达到 148 亿美元。 

塑料包装行业内参与者数量多，但绝大多数为中小规模企业，根据中国包装

联合会数据显示 2019 年我国包装行业规模以上企业 7,916 家，平均收入 1.24 亿

元。随着国内化妆品市场规模的快速增长，化妆品品牌之间的竞争不断加剧，在

选择塑料包装供应商时将更加注重生产规模、产品质量、资质认证及技术水平等，

以保证自身产品的供应和质量，因此规模相对较大、质量管理能力较强的塑料包

装企业将持续受益。此外，化妆品生产是一个复杂的系统工程，包括化妆品内容

物及化妆品包装的研发设计、生产，二者相辅相成，具有一站式服务能力的企业，

不仅大大降低了客户成本，也提高了对客户需求的综合服务水平，具有较强竞争

优势。 

2、发行人产能利用情况 

报告期内，发行人塑料包装容器产品产能利用情况如下： 

单位：万个、% 

年度 产量 产能 产能利用率 销量 产销率 

2020 年 1-6 月 31,209.89 87,000 72 28,249.57 91 

2019 年 72,906.14 87,000 84 74,576.04 102 

2018 年 89,895.05 83,000 108 85,708.17 95 

2017 年 72,131.12 70,000 103 70,689.05 98 

公司与塑料包装客户长期合作，塑料包装产能设计综合考虑以前年度各类产
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品的产销量及客户预计订单变动等因素，报告期内，公司塑料包装产能稳步增长。 

2017 年、2018 年，塑料包装容器产能利用率、产销量均保持在较高水平，

2018 年公司扩大产能，销售收入较 2017 年增加 8,232.99 万元，增幅 22.95%。 

2019 年塑料包装容器产量下降，产能利用率 84%，主要系 2019 年塑料包装

瓶盖产销量减少，相应塑料包装瓶盖的产能利用率下降；塑料包装瓶产销量基本

稳定，由于塑料包装瓶规格较大，单价较高，2019 年塑料包装销售收入较 2018

年略有增长。 

2020 年 1-6 月，因疫情原因，公司及上下游复工率不足、客户开工时间有所

推迟、物流资源紧张等，对公司订单生产及产品交付造成一定影响，公司对壳牌、

上海家化、强生的塑料包装销售收入均不同程度下滑，产量、产能利用率下降。

随着疫情得到有效控制，公司 2020 年上半年生产经营恢复正常，产量、产能利

用率、产销率等业务指标未发生重大不利变化。 

3、发行人塑料包装具备较强的产品竞争力和持续经营能力 

（1）发行人塑料包装技术较为全面、稳定 

公司具备较为全面的吹塑、注塑、注吹以及软管等精密成型工艺，以及印刷、

贴标、烫金、丝印、热收缩等一体化服务能力，可为客户提供产品设计、模具开

发、生产工艺开发、产品质量检验和测试等体系化高质量的包装解决方案，并围

绕外观设计、模具开发、自动化辅助设备、工艺等形成了一系列专利。 

公司是国内少数自身拥有产品设计能力、精密模具开发技术的塑料包装企

业，可进行高精度、长寿命的模具开发设计，更快速响应不同客户的需求，持续

不断的开发出新产品。报告期内，公司为客户开发新产品的平均周期从产品设计、

模具开发、试样、生产验证，一般需要 3 个月时间，对于不需要重新开发模具的

新产品，一般 15 天左右可完成产品生产验证，实现批量生产。 

未来公司将基于“福建省日化塑料包装容器企业工程技术研究中心”和“福建

省工业设计中心”等研发创新平台，招募更多经验丰富的研发技术人员，购买先

进的工业设计软件、先进的设备，进一步提高公司产品设计、模具设计开发能力

及制造稳定性。 

（2）发行人与主要客户长期合作，为公司持续稳定的发展奠定了坚实基础 

公司是国内外知名日化品牌商强生、上海家化、百雀羚等的塑料包装供应商，
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公司为上述客户提供的产品包括强生“大宝”、“强生婴儿”，上海家化“六神”、“美

加净”、“启初”、“佰草集”、“高夫”，“百雀羚”等品牌的日化产品塑料包装。报告

期内，公司为上述客户提供日化产品及塑料包装一体化的服务，公司日化产品塑

料包装销售收入持续增长。 

公司与壳牌系战略合作关系，公司为壳牌提供的产品包括“喜力”、“宝马”、

“劲霸”等润滑油塑料包装。公司根据壳牌的业务布局，为便于安排生产、销售和

物流，设立天津嘉亨、珠海嘉亨，满足壳牌天津、珠海、香港、东亚及东南亚等

区域的产品需求，同时浙江嘉亨向浙江壳牌供应塑料包装容器。报告期内，润滑

油塑料包装收入较为稳定，根据客户的需求有所变化。 

发行人塑料包装技术较为全面、稳定，长期为国内外知名品牌客户提供塑

料包装产品，具备较强的产品竞争力。报告期内，日化产品塑料包装销售收入

持续增长，润滑油塑料包装收入较为稳定，略有增长。公司塑料包装业务稳步

增长，不存在持续经营风险。 

问题（2）： 

结合在手订单情况，补充披露发行人公司家庭护理产品销售收入增长是否具

有可持续性。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（一）营业收入分析”之“2、主营业务收入产品构成分析”之“（3）

家庭护理产品收入变动分析”补充披露如下： 

报告期内，家庭护理产品销售收入分别为 6,205.07 万元、9,298.70 万元、

8,962.96 万元和 8,125.99 万元，有所增长。公司家庭护理产品主要客户为强生、

利洁时、上海家化、益海嘉里，主要产品为“强生婴儿”香皂、“邦迪”消毒液及

“Cologne”花露水、“滴露”洗手液及香皂、“六神”香皂、“洁劲 100”洗洁精等。 

公司以日化产品 OEM/ODM 与塑料包装业务协同发展为经营策略，发行人

与上述客户在家庭护理产品领域的合作系根据双方发展战略、结合市场环境变

化及终端需求做出的决定。 

发行人与强生于 2018 年 6 月签署了为期 5 年的关于化妆品及家庭护理产品

的长期框架合作协议，目前发行人与强生合作的家庭护理产品主要包括香皂、消
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毒液及花露水等，系双方经过充分论证、综合考虑可行性和经济回报的基础上做

出的长期决定。其中浙江嘉亨投产的香皂生产线早期主要为“强生婴儿”产品做准

备；“邦迪”消毒液和“Cologne”花露水虽然主要在 2020 年 1-6 月才实现收入，但

强生于 2018 年 9 月就已授权发行人开始就人员、场地、设备等进行筹备，历经

1 年多的准备后开始批量生产。发行人与强生具有多年的合作基础，双方家庭护

理产品业务将持续合作。 

发行人与利洁时的合作开始于 2012 年，主要向发行人采购家庭护理产品及

少量化妆品，2018 年以来，利洁时将其旗下品牌“滴露”部分香皂、洗手液、洗

护类产品委托发行人生产，并于 2018 年 6 月与发行人签署了为期 3 年的长期框

架协议，报告期内发行人对利洁时的销售收入持续增长。 

发行人与上海家化家庭护理产品的合作开始于 2019 年，主要为洗衣液、香

皂产品，签署了为期 1 年的框架协议，根据合同条款，若发行人于合同期限届满

后决定不续约的，应当在合同到期前至少 2 个月书面通知上海家化。基于公司与

上海家化在塑料包装领域的长期合作，以及家庭护理产品销售增长对塑料包装业

务的带动，公司对上海家化家庭护理产品的销售将保持稳定增长。 

发行人与益海嘉里的合作开始于 2014 年，主要向发行人采购洗洁精等家庭

护理产品，2017-2019 年，发行人对益海嘉里的销售快速增长。2020 年 1-6 月，

发行人减少了洗洁精产品的销售，主要系洗洁精产品毛利率相对较低，经公司与

益海嘉里友好协商，逐步停止洗洁精产品的生产，基于双方的长期友好合作，双

方将在消毒类产品等家庭护理产品领域寻求合作。 

2020 年 7-9 月，公司家庭护理产品实现收入约为 5,600 万元；截至 2020 年

9 月 30 日，公司家庭护理产品在手订单金额约为 7,000 万元。基于公司业务发

展规划，以及与强生、利洁时、上海家化等主要家庭护理产品客户的合作历史

和未来销售预测，公司家庭护理产品销售收入增长具有可持续性。 

问题（3）： 

补充披露下一报告期业绩预计情况。 

回复： 

发行人已在招股说明书“重大事项提示”之“三、2020 年 1-9 月预计经营业绩

情况”补充披露如下： 
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公司预计 2020 年 1-9 月营业收入约为 66,000 万元至 68,000 万元，较 2019

年同期增长 14.42%至 17.89%；预计 2020 年 1-9 月的净利润约为 6,400 万元至

6,600 万元，较 2019 年同期增长 51.34%至 56.07%；预计 2020 年 1-9 月扣除非

经常性损益后的净利润约为 6,300万元至 6,500万元，较 2019年同期增长 51.72%

至 56.53%。以上仅为公司根据自身经营情况做出的预计，不构成盈利预测。 

问题（4）： 

请保荐人、会计师发表明确意见。 

回复： 

保荐机构、申报会计师履行了以下核查程序： 

核查发行人报告期内销售明细，并访谈业务负责人，结合发行人经营模式、

行业发展、市场竞争情况，了解塑料包装产品、家庭护理产品销售收入变动的原

因；取得 2020 年 7-9 月销售明细，以及家庭护理产品在手订单、公司与主要客

户签订的家庭护理产品合同或长期协议，了解发行人家庭护理产品收入增长的可

持续性。 

经核查，保荐机构、申报会计师认为： 

1、公司塑料包装业务收入占比逐步下降，主要系公司坚持日化产品

OEM/ODM 与塑料包装业务协同发展的策略，根据客户需求，塑料包装、日化产

品的业务规模动态变化，报告期内公司塑料包装业务保持稳定增长态势，不存在

产品竞争力下降而导致的持续经营风险。 

2、基于公司业务发展规划，以及与主要家庭护理产品客户的合作历史和未

来销售预测，公司家庭护理产品销售收入增长具有可持续性。 

 

4、关于毛利率。 

根据申报材料和审核问询回复： 

（1）报告期内，公司主营业务综合毛利率分别为 24.91%、25.29%、28.27%

和 25.62%； 

（2）合成树脂市场价格是影响塑料包装容器毛利率的重要因素。2019 年以

来，合成树脂市场价格处于下行区间，公司合成树脂平均采购价格下降，原材料
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成本下降。剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费后，报告期内，

公司塑料包装容器毛利率分别为 25.48%、28.68%、32.09%和 31.59%。 

（3）剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费后，报告期内，

化妆品毛利率分别为 27.69%、22.35%、27.06%和 32.81%，2020 年 1-6 月化妆品

产品毛利率上升较快。 

请发行人： 

（1）补充披露剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费后的

2020 年 1-6 月主营业务综合毛利率； 

（2）结合合成树脂市场价格下降情况，补充披露 2020 年 1-6 月公司塑料包

装容器产品毛利率未有明显变化的原因及合理性； 

（3）补充披露 2020 年 1-6 月化妆品产品毛利率上升较快的原因及合理性。 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

问题（1）： 

补充披露剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费后的 2020

年 1-6 月主营业务综合毛利率。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（三）毛利和毛利率”补充披露如下： 

报告期内，公司主营业务综合毛利率分别为 24.91%、25.29%、28.27%和

25.62%，其中剔除按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费后 2020 年 1-6

月主营业务综合毛利率为 31.15%，总体呈上升趋势，体现了公司较高的产品竞

争力及公司良好的成本控制能力。 

问题（2）： 

结合合成树脂市场价格下降情况，补充披露 2020 年 1-6 月公司塑料包装容

器产品毛利率未有明显变化的原因及合理性。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（四）各产品毛利率分析”之“1、塑料包装容器”补充披露如下： 
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报告期内，公司塑料包装容器业务的毛利率情况如下： 

单位：万元、% 

项目 2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

营业收入 16,907.71 44,509.21 44,106.84 35,873.86 

营业成本 11,565.90 30,227.65 31,454.86 26,732.90 

毛利率 31.59 32.09 28.68 25.48 

注：2020 年 1-6 月毛利率数据剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费。 

塑料包装容器业务主要客户为壳牌、强生、上海家化，合计占塑料包装收入

的比例达到 80%左右。报告期内，公司塑料包装容器毛利率分别为 25.48%、

28.68%、32.09%和 31.59%。 

2018 年塑料包装容器毛利率较 2017 年上升 3.20 个百分点，主要原因为：公

司塑料包装产品包括日化产品塑料包装和润滑油塑料包装，一方面，日化产品塑

料包装毛利率稳定在 30%左右的较高水平，随着公司与日化产品品牌客户合作不

断深化，其产品收入占比增加；另一方面，基于近年来人工成本不断上升，经与

客户沟通，公司提高了部分产品定价的成本加成率，相应销售毛利率有所提高。 

2019 年塑料包装容器毛利率较 2018 年上升 3.41 个百分点，主要原因为生产

塑料包装的主要原材料合成树脂市场价格处于下行区间，公司平均采购价格下降

17.31%，原材料成本下降，营业成本同比下降 3.90%，在营业收入增长的情况下，

毛利率上升。 

2020 年 1-6 月塑料包装容器毛利率较 2019 年下降 0.5 个百分点，主要系受

疫情影响，2020 年 1-6 月塑料包装容器销量下降，收入减少，由于人员工资、

折旧摊销、租赁费等成本相对固定，虽然主要原材料合成树脂的平均采购价格

较 2019 年下降 14.66%，但塑料包装容器单位成本仍有所上升。2019 年、2020

年 1-6 月塑料包装容器单位价格、单位成本情况如下： 

单位：元/个、% 

项目 
2020 年 1-6 月 2019 年 

金额 变动率 金额 

单位价格 0.5985 0.28 0.5968 

单位成本 0.4094 1.01 0.4053 

其中：单位直接材料 0.2602 -6.17 0.2773 

单位直接人工 0.0562 9.34 0.0514 

单位制造费用 0.0930 21.41 0.0766 

2020 年 1-6 月由于主要原材料合成树脂的平均采购价格下降，单位直接材
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料下降 6.17%；同时由于人员工资、折旧摊销、租赁费等成本相对固定，单位

直接人工上升 9.34%，单位制造费用上升 21.41%。上述因素导致单位成本增加

1.01%，同时单位价格增幅为 0.28%，2020 年 1-6 月塑料包装容器毛利率较 2019

年略有下降。 

问题（3）： 

补充披露 2020 年 1-6 月化妆品产品毛利率上升较快的原因及合理性。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（四）各产品毛利率分析”之“2、化妆品”补充披露如下： 

报告期内，公司化妆品业务的毛利率情况如下： 

单位：万元、% 

项目 2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

营业收入 13,594.32 22,911.20 16,159.93 9,504.21 

营业成本 9,134.68 16,711.67 12,548.29 6,872.02 

毛利率 32.81 27.06 22.35 27.69 

注：2020 年 1-6 月毛利率数据剔除了按照新收入确认准则计入成本的运输费、包装费。 

2018 年，化妆品毛利率有所波动，主要系公司与百雀羚合作的部分产品受

成本、定价的影响，出现微小亏损所致。2018 年公司对百雀羚化妆品销售收入

为 2,545.44 万元，占当年化妆品收入的 15.75%。若不考虑该影响，2018 年公司

化妆品毛利率为 26.88%，与其他年度相比没有明显差异。 

2020 年 1-6 月，化妆品毛利率较 2019 年上升 5.75 个百分点，主要原因是： 

（1）强生化妆品业务毛利率上升 

报告期内，发行人对强生化妆品业务收入分别为 5,344.94 万元、4,941.72 万

元、5,076.43 万元和 3,864.89 万元。2020 年 1-6 月，公司强生婴儿爽身粉产品实

现销售收入 1,955.11 万元，占当期强生化妆品销售收入的 50.59%，该产品毛利

率较高，导致 2020 年 1-6 月强生化妆品业务毛利率提高。 

公司与强生合作婴儿爽身粉项目的背景如下：报告期期初，强生婴儿爽身

粉以强生自主生产为主。2019 年初强生与公司就婴儿爽身粉 OEM 业务达成合

作，公司在泉州新建粉车间，并取得“粉单元”化妆品生产许可证，经强生验收

通过后，2020 年初婴儿爽身粉项目正式投产并实现销售。考虑到前期公司设备、

厂房、人员投入，强生婴儿爽身粉定价相对较高，毛利率水平较高。 
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（2）公司主要化妆品生产基地位于上海，国家出台社保减免等政策支持企

业运营，2020 年上半年，上海嘉亨社保减免金额为 436.40 万元，化妆品人工成

本有所下降。 

问题（4）： 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

保荐机构和申报会计师履行了以下核查程序： 

1、获取发行人报告期内主营业务收入、主营业务成本明细表，按照产品类

型进行毛利率波动分析，核实毛利率波动的原因以及波动的合理性； 

2、向财务负责人了解 2020 年 1-6 月塑料包装容器、化妆品毛利率变动的原

因。 

经核查，保荐机构、申报会计师认为： 

1、2020 年 1-6 月，虽然主要原材料合成树脂的平均采购价格较 2019 年下降，

但受疫情影响，2020 年 1-6 月塑料包装容器销量下降，收入减少，人员工资、折

旧摊销、租赁费等成本相对固定，导致塑料包装容器单位成本仍有所上升。2020

年 1-6 月塑料包装容器毛利率较 2019 年略有下降具有合理性。 

2、2020 年 1-6 月化妆品毛利率上升，一方面是强生化妆品销售收入增加、

毛利率上升，另一方面是社保减免减少了化妆品的人工成本，原因合理。 

 

5、关于期间费用。 

根据申报材料和审核问询回复： 

（1）报告期各期，发行人管理费用占营业收入的比例分别为 10.56%、8.47%、

9.74%和 9.40%。发行人解释，租赁费 2018 年有所下降，系浙江嘉亨全面投产后，

用于生产的厂房面积增加，相应计入成本的租赁费增加、计入管理费用的租赁费

减少； 

（2）发行人披露了公司管理人员人均薪酬与同行业可比公司对比情况，结果

显示存在较大差异。 

请发行人： 



嘉亨家化股份有限公司                                           审核问询函的回复 

34 

（1）结合浙江嘉亨投产的时点对发行人固定资产及折旧计提的影响，补充披

露报告期内计入管理费用的折旧费用金额的准确性及完整性； 

（2）核对发行人披露的同行业可比公司管理人员人均薪酬是否准确，并进一

步补充披露报告期内公司管理人员人均薪酬与同行业可比公司存在较大差异的

原因及合理性，与报告期内发行人经营业绩、管理人员数量等是否匹配； 

（3）结合前述问题进一步说明报告期内期间费用率波动的原因及合理性。 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

问题（1）： 

结合浙江嘉亨投产的时点对发行人固定资产及折旧计提的影响，补充披露报

告期内计入管理费用的折旧费用金额的准确性及完整性。 

回复： 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“九、盈利

能力分析”之“（五）期间费用分析”之“3、管理费用”补充披露如下： 

报告期内，公司管理费用明细如下： 

单位：万元、% 

项目 
2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

金额 占比 金额 占比 金额 占比 金额 占比 

职工薪酬 1,762.12  47.78 3,835.04 50.09 3,060.30 50.34 2,807.02 49.89 

租赁费 608.25  16.49 1,018.72 13.31 810.61 13.33 920.35 16.36 

折旧摊销费 235.60  6.39 424.76 5.55 462.20 7.60 495.54 8.81 

业务招待费 172.45  4.68 429.25 5.61 347.06 5.71 290.98 5.17 

办公费 232.12  6.29 414.93 5.42 305.06 5.02 269.79 4.79 

维修费 174.12  4.72 480.74 6.28 316.49 5.21 220.59 3.92 

中介机构费 251.67  6.82 298.81 3.90 235.81 3.88 147.15 2.62 

其他 251.99  6.83 753.67 9.84 541.72 8.91 475.53 8.45 

合计 3,688.31 100.00 7,655.91 100.00 6,079.25 100.00 5,626.95 100.00 

报告期内，公司管理费用分别为 5,626.95 万元、6,079.25 万元、7,655.91 万

元和 3,688.31 万元，占营业收入的比例分别为 10.56%、8.47%、9.74%和 9.40%，

占比较为稳定。报告期内，管理费用中各项费用占比较为稳定。2018 年管理费

用率较 2017 年有所下降，主要是浙江嘉亨 2017 年 7 月全面投产，2017 年销售

收入规模较小，但是管理人员基本配置到位，导致 2017 年管理费用职工薪酬占

营业收入的比例较高。此外，报告期内，租赁费和折旧摊销费有所波动，导致
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管理费用率波动，具体如下： 

1、租赁费 

租赁费 2018 年较 2017 年减少 109.74 万元，主要原因系：浙江嘉亨厂房均

为租赁，2017 年 7 月全面投产后，用于生产的厂房面积增加，相应计入成本的

租赁费增加、计入管理费用的租赁费减少，2018 年减少的租赁费为 46.58 万元；

此外，上海嘉亨将塑料包装业务转移至浙江嘉亨，专注于日化产品业务，原租

赁的塑料包装容器仓库不再续租，2018 年上海嘉亨租赁费减少 70.98 万元。 

租赁费 2019 年较 2018 年增加 208.11 万元，主要系随着公司经营规模的扩

大，仓库租赁面积增加所致。 

2、折旧摊销费 

报告期内，公司管理费用中折旧摊销费明细如下： 

单位：万元 

项目 2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

管理费用-折旧摊销费 235.60 424.76 462.20 495.54 

其中：固定资产折旧 178.55 309.22 316.04 334.14 

无形资产摊销 37.36 54.00 48.19 50.40 

长期待摊费用摊销 19.69 61.54 97.96 111.00 

（1）固定资产折旧 

计入管理费用的固定资产折旧主要为管理用电子及其他设备、少量暂时闲

置的机器设备折旧。2017-2019 年，公司计入管理费用的折旧分别为 334.14 万元、

316.04 万元和 309.22 万元，逐年减少，主要系部分电子及其他设备陆续折旧完

毕，以及少量暂时闲置的机器设备转入生产使用或者出售所致。 

其中浙江嘉亨 2017-2019 年计入管理费用的折旧费分别为 34.39 万元、22.26

万元和 14.38 万元，金额较小，2018 年较 2017 年减少 12.13 万元，2019 年较 2018

年减少 7.88 万元。逐年减少的主要原因是：一方面，2017 年、2018 年，浙江嘉

亨将 5 台暂时闲置的机器设备转让给母公司投入生产使用，相应折旧费计入成

本；6 台机器设备由于性能无法满足发行人对产品质量稳定性的要求，出售给非

关联第三方公司。上述因素导致浙江嘉亨计入管理费用的折旧费 2018 年较 2017

年减少 15.61 万元，2019 年较 2018 年减少 8.45 万元。另一方面，由于新购置的

设备开始折旧，少量使用寿命较短的设备折旧完毕，导致 2017-2019 年浙江嘉亨

折旧费有所变动。 
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2020 年 1-6 月，计入管理费用的固定资产折旧增加，主要系 2020 年新购置

的电子及其他设备开始折旧所致。 

报告期内公司计入管理费用的折旧费准确、完整。 

（2）无形资产摊销 

报告期内，计入管理费用的无形资产摊销金额总体稳定，2019 年 9 月湖州

嘉亨取得募集资金投资项目所需的土地使用权，2019 年以来无形资产摊销增加。 

（3）长期待摊费用摊销 

报告期内，计入管理费用的长期待摊费用摊销减少，主要系珠海嘉亨租赁

厂房的部分装修费于报告期内陆续摊销完毕，珠海嘉亨 2018 年摊销金额较 2017

年减少 14.57 万元、2019 年摊销金额较 2018 年减少 38.04 万元。 

问题（2）： 

核对发行人披露的同行业可比公司管理人员人均薪酬是否准确，并进一步补

充披露报告期内公司管理人员人均薪酬与同行业可比公司存在较大差异的原因

及合理性，与报告期内发行人经营业绩、管理人员数量等是否匹配。 

回复： 

一、同行业可比公司管理人员人均薪酬情况 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“十一、偿

债能力、流动性与持续性经营能力分析”之“（一）负债情况分析”之“5、应付职

工薪酬”补充披露如下： 

2017-2019 年，公司管理人员人均薪酬、与同行业可比公司对比情况如下： 

单位：万元、人、万元/年 

项目 2019 年 2018 年 2017 年 

职工薪酬 3,835.04 3,060.30 2,807.02 

人员数量 380 324 309 

公司管理人员人均薪酬 10.09 9.45 9.08 

其中：中层及以上管理人员数量 26 26 24 

中层及以上管理人员人均薪酬 27.69 26.26 23.63 

普通管理行政人员数量 354 298 285 

普通管理行政人员人均薪酬 8.80 7.98 7.86 

同行业薪酬情况：    

通产丽星 19.90 9.13 9.04 

锦盛新材 24.60 24.37 18.67 

青松股份（诺斯贝尔） 7.83 14.57 - 
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注 1：公司人员数量为期间月均人数取整，与期末数量有所差异。 

注 2：通产丽星数据来源于年报，其中 2019 年管理人员人均薪酬较 2017 年、2018 年

有较大幅度增长，主要系通产丽星 2019 年将力合科创集团有限公司 100%股权纳入合并报

表范围，对应管理人员职工薪酬增加，2019 年力合科创集团有限公司管理人员薪酬为

10,532.58 万元，占当年通产丽星管理人员薪酬的比例较高。 

注 3：锦盛新材数据来源于招股说明书。 

注 4：青松股份（诺斯贝尔）2018 年数据来源于青松股份《发行股份及支付现金购买

资产并募集配套资金暨关联交易报告书（草案）》，2019 年数据来源于青松股份年报。 

1、通产丽星 

通产丽星管理人员人均薪酬数据来源于其年报，计算口径为：管理人员人均

薪酬=管理费用“职工薪酬”/（期末行政人员数量+期末财务人员数量）。 

2019 年，通产丽星管理人员人均薪酬为 19.90 万元，较 2017 年、2018 年有

较大幅度增长，主要系通产丽星 2019 年完成对力合科创集团有限公司 100%股权

的收购，新增科技创新服务业务，对应管理人员职工薪酬增加所致，力合科创集

团有限公司 2019 年管理人员薪酬为 10,532.58 万元，占当年通产丽星管理人员薪

酬的比例较高。 

2017-2019 年，通产丽星管理人员人均薪酬的计算过程如下： 

单位：万元、人、万元/人 

项目 2019 年 2018 年 2017 年 

管理人员薪酬总额 16,135.69 4,612.72 4,332.51 

行政人员+财务人员数量 811 505 479 

人均薪酬 19.90 9.13 9.04 

2、锦盛新材 

锦盛新材管理人员人均薪酬数据来源于其招股说明书，2017-2019 年，锦盛

新材管理人员人均薪酬情况如下： 

单位：万元、人、万元/人 

项目 2019 年 2018 年 2017 年 

管理人员薪酬总额 2,004.84 1,886.84 1,425.02 

管理人员+财务人员数量 83 未披露 未披露 

人均薪酬 24.60 24.37 18.67 

3、青松股份（诺斯贝尔） 

青松股份于 2019 年 4 月完成对诺斯贝尔 90%股权的收购，并于 2019 年 5
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月 1 日将诺斯贝尔纳入合并报表核算。 

2018 年管理人员人均薪酬数据来源于青松股份《发行股份及支付现金购买

资产并募集配套资金暨关联交易报告书（草案）》，计算口径为：管理人员人均薪

酬=标的公司诺斯贝尔管理费用“职工薪酬”/期末管理行政类员工数量。 

由于无法从公开渠道获得诺斯贝尔 2019 年管理人员数量，因此 2019 年管理

人员人均薪酬数据来源于青松股份年报，计算口径为：管理人员人均薪酬=管理

费用“职工薪酬”/（期末行政人员数量+期末财务人员数量）。 

2018、2019 年，青松股份（诺斯贝尔）管理人员人均薪酬的计算过程如下： 

单位：万元、人、万元/人 

项目 2019 年 2018 年 

管理人员薪酬总额 4,127.79 3,846.54 

人员数量 527 264 

人均薪酬 7.83 14.57 

发行人披露的同行业可比公司管理人员人均薪酬准确。 

二、公司管理人员人均薪酬与同行业可比公司存在差异的原因和合理性 

发行人已在招股说明书“第八节 财务会计信息与管理层分析”之“十一、偿

债能力、流动性与持续性经营能力分析”之“（一）负债情况分析”之“5、应付职

工薪酬”补充披露如下： 

公司管理人员人均薪酬与通产丽星 2017 年、2018 年管理人员人均薪酬不存

在明显差异，低于通产丽星 2019 年管理人员人均薪酬，主要系通产丽星 2019

年完成对力合科创集团有限公司 100%股权的收购，新增科技创新服务业务，对

应管理人员薪酬增加所致。 

公司管理人员人均薪酬低于锦盛新材，主要系公司从事塑料包装及日化产

品业务，除泉州母公司外，在上海、浙江、天津、珠海、香港、湖州等地均设

立子/孙公司，管理人员较多，2017-2019 年公司管理人员数量为 309-380 人，锦

盛新材 2019 年末管理及财务人员数量为 83 人。2017-2019 年，公司管理人员薪

酬占营业收入的比例分别为 5.27%、4.26%和 4.88%，锦盛新材管理人员薪酬占

营业收入的比例分别为 4.74%、5.23%和 5.85%，管理费用薪酬占营业收入的比

例接近，由于公司管理人员数量较多，公司管理人员人均薪酬低于锦盛新材。 

公司管理人员人均薪酬低于诺斯贝尔 2018 年管理人员人均薪酬，主要系诺
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斯贝尔销售规模较大，经营业绩良好，2018 年诺斯贝尔实现销售收入 19.78 亿

元，实现净利润 2.05 亿元；2018 年公司实现销售收入 7.18 亿元，实现净利润

4,293.19 万元。 

报告期内，公司管理人员薪酬与经营业绩的匹配情况如下： 

项目 2010年1-6月 2019 年 2018 年 2017 年 

管理人员薪酬总额（万元） 1,762.12 3,835.04 3,060.30 2,807.02 

管理人员数量（人） 382 380 324 309 

管理人员人均薪酬（万元/人） 4.61 10.09 9.45 9.08 

营业收入（万元） 39,217.11 78,565.86 71,801.30 53,297.40 

管理人员薪酬占营业收入的比例（%） 4.49 4.88 4.26 5.27 

注：公司人员数量为期间月均人数取整，与期末数量有所差异。 

报告期内，随着公司经营业绩增长，公司管理人员数量、管理人员薪酬总

额、管理人员人均薪酬均呈上升趋势。其中 2017 年管理人薪酬占营业收入的比

例较高，主要系 2017 年 7 月浙江嘉亨才全面投产，当年营业收入规模较小，但

管理人员基本配置到位，导致管理人员薪酬占比较高。 

报告期内公司管理人员人均薪酬与经营业绩、管理人员数量匹配。 

问题（3）： 

结合前述问题进一步说明报告期内期间费用率波动的原因及合理性。 

回复： 

报告期内，公司期间费用率分别为 20.60%、17.73%、18.59%和 12.54%，具

体如下： 

单位：万元、% 

项目 

2020 年 1-6 月 2019 年 2018 年 2017 年 

金额 
占营业收

入比例 
金额 

占营业收

入比例 
金额 

占营业收

入比例 
金额 

占营业收

入比例 

销售费用 212.37 0.54 4,515.18 5.75 4,708.74 6.56 3,518.14 6.60 

管理费用 3,688.31 9.40 7,655.91 9.74 6,079.25 8.47 5,626.95 10.56 

研发费用 811.39 2.07 1,816.86 2.31 1,441.73 2.01 1,006.10 1.89 

财务费用 206.79 0.53 620.72 0.79 502.79 0.70 828.15 1.55 

合计 4,918.86 12.54 14,608.67 18.59 12,732.51 17.73 10,979.34 20.60 

1、2018 年与 2017 年变动分析 

公司期间费用率 2018 年较 2017 年降低 2.87 个百分点，其中管理费用率降

低 2.09 个百分点、财务费用率降低 0.85 个百分点。具体如下： 

（1）管理费用率降低 2.09 个百分点，主要原因是： 
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一方面，浙江嘉亨 2017 年 7 月才全面投产，当年营业收入规模较小，但管

理人员、租赁厂房基本配置到位，管理人员薪酬、租赁费相对较高，导致 2017

年管理费用率较高，具体如下： 

单位：万元、% 

项目 2018 年 2017 年 

浙江嘉亨管理人员薪酬 570.58 516.32 

浙江嘉亨租赁费 343.34 389.92 

合计 913.92 906.24 

浙江嘉亨单体营业收入 21,467.20 9,357.80 

合计占比 4.26 9.68 

另一方面，租赁费 2018 年较 2017 年减少 109.74 万元，折旧摊销费 2018 年

较 2017 年减少 33.34 万元，2018 年租赁费、折旧摊销费减少的原因详见本题“问

题（1）”之回复。2018 年营业收入较 2017 年增长 34.72%，租赁费、折旧摊销费

减少，降低了管理费用率。 

（2）财务费用率降低 0.85 个百分点，主要系公司通过 2016 年、2017 年增

资，于 2017 年陆续偿还了对实际控制人的长期委托借款 6,200 万元，2018 年利

息支出下降所致。 

2、2019 年与 2018 年变动分析 

公司 2019 年期间费用率较 2018 年增加 0.86 个百分点，原因如下： 

（1）销售费用率降低 0.81 个百分点，主要系包装费、运输费占营业收入的

比例合计降低 0.81 个百分点所致，具体原因详见招股说明书“第八节 财务会计

信息与管理层分析”之“九、盈利能力分析”之“（五）期间费用分析”之“2、销售

费用”相关内容。 

（2）管理费用率增加 1.27 个百分点，主要系随着经营业绩增长，公司管理

人员、租赁厂房增加，管理人员薪酬增加 774.74 万元、租赁费增加 208.11 万元

等因素所致。 

（3）研发费用率增加 0.30 个百分点，主要系公司进一步加大研发投入，研

发费用增加所致。 

（4）财务费用率增加 0.09 个百分点，主要系 2019 年公司经营业绩增长，

对流动资金需求增加，短期银行借款平均余额增加所致。 

3、2020 年 1-6 月与 2019 年变动分析 

公司 2020 年 1-6 月期间费用率较 2019 年降低 6.05 个百分点，主要原因是销
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售费用率下降。根据新收入确认准则，公司将原计入销售费用的运输费、包装费

计入营业成本，2020 年 1-6 月运输费、包装费合计占营业收入的比例为 5.44%，

如果包括运输费、包装费，公司 2020 年 1-6 月期间费用率为 17.99%，与 2019

年相比差异较小。 

问题（4）： 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

保荐机构和申报会计师履行了以下核查程序： 

1、取得发行人报告期内管理费用明细，了解固定资产折旧的分配方法，核

实分配的合理性，获取报告期内各期固定资产清单并进行折旧测算，核实折旧计

提的准确性；结合浙江嘉亨投产时点，分析报告期内租赁费、折旧摊销费的变动

原因； 

2、取得同行业可比公司年报、招股书、公开披露的相关文件，复核同行业

可比公司管理人员薪酬的准确性；并与同行业可比公司进行对比，分析发行人管

理人员薪酬与同行业可比公司有所差异的原因； 

3、取得发行人报告期内销售费用、管理费用、研发费用、财务费用明细，

分析报告期内期间费用变动的原因。 

经核查，保荐机构和申报会计师认为： 

1、报告期内公司计入管理费用的折旧费准确、完整。 

2、发行人披露的同行业可比公司管理人员人均薪酬准确；报告期内公司管

理人员人均薪酬与同行业可比公司存在较大差异的原因合理，与报告期内发行人

经营业绩、管理人员数量匹配。 

3、报告期内公司期间费用率波动原因合理。 

 

6、关于股份支付。 

根据申报材料和审核问询回复： 

发行人员工持股平台泉州众亨 2019 年 6 月对发行人进行增资，增资价格与

2017 年 11 月外部投资者的增资价格一致，因此，发行人认为泉州众亨增资价格
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公允，不存在应确认股份支付费用的情形。2017 年 11 月外部投资者的增资时间

与泉州众亨增资时间相距较长。 

请发行人进一步结合 2017 年 11 月外部投资者的定价方式、泉州众亨的定价

方式、发行人业绩变化情况说明不确认股份支付费用的合理性，是否符合《企业

会计准则》的规定。 

请保荐人、申报会计师发表明确意见。 

回复： 

一、泉州众亨增资不涉及股份支付的说明 

2019 年 6 月泉州众亨增资价格与 2017 年 11 月外部投资者的增资价格一致，

均为 6.91 元/股，主要系两次增资的估值基础基本一致。 

2017 年 11 月外部财务投资者增资，系看好公司的发展前景，综合考虑行业

发展情况、公司业绩变动预期，外部投资者按照公司 2018 年预计经营业绩作为

确定公司价值的基础。一方面，化妆品行业的持续发展，为化妆品 OEM/ODM

企业提供良好的发展机遇，公司采取日化产品 OEM/ODM 与塑料包装业务协同

发展的策略，增强了对客户的一体化服务能力；另一方面，浙江嘉亨 2017 年 7

月才全面投产，承接并扩大塑料包装业务，上海嘉亨日化产品业务订单、产能处

于增长期，2017 年公司业绩并没有完整体现公司价值，因此外部投资者 2017 年

11 月增资时按照公司 2018 年预计经营业绩作为确定公司价值的基础。 

公司于 2019 年初开始筹划新设员工持股平台泉州众亨，因此泉州众亨增资

系以公司 2018 年扣除非经常性损益孰低后的净利润作为估值基础，与 2017 年

11 月外部财务投资者增资的估值基础基本一致。 

此外，按照 2018 年扣除非经常性损益孰低后的净利润测算，泉州众亨增资

的市盈率约为 13 倍。2019 年 4 月，青松股份收购诺斯贝尔 90%股权的交易中，

根据“标的公司估值/第一年业绩承诺”计算的动态市盈率为 13.5 倍，泉州众亨增

资的市盈率与青松股份收购诺斯贝尔的市盈率基本一致。 

泉州众亨增资与外部投资者增资价格一致、与同行业并购重组的市盈率接

近，价格公允，不存在应确认股份支付费用的情形。 

二、保荐机构、申报会计师核查意见 
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保荐机构、申报会计师履行了以下核查程序： 

了解泉州众亨增资、前次外部投资者增资的背景、估值基础，从公开渠道获

取报告期内化妆品行业并购重组估值案例，将泉州众亨增资价格、市盈率与外部

投资者增资价格、同行业并购重组市盈率进行对比，检查发行人发生的股份变动

是否涉及股份支付，核实会计处理是否符合《企业会计准则第 11 号——股份支

付》的相关规定。 

经核查，保荐机构、申报会计师认为： 

泉州众亨增资与外部投资者增资价格一致、与同行业并购重组的市盈率接

近，价格公允，不存在应确认股份支付费用的情形，符合《企业会计准则》的规

定。 
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（此页无正文，为《关于嘉亨家化股份有限公司首次公开发行股票并在创业板上

市申请文件审核问询函的回复》之盖章页） 

 

 

 

 

 

 

嘉亨家化股份有限公司 

                                                  年   月   日
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发行人董事长声明 

 

本人已认真阅读《关于嘉亨家化股份有限公司首次公开发行股票并在创业板

上市申请文件审核问询函的回复》的全部内容，确认本问询函回复不存在虚假记

载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其真实性、准确性、完整性、及时性承担相

应法律责任。 

 

 

 

发行人董事长签名： 

                                       

曾本生        

 

 

 

 

嘉亨家化股份有限公司 

                                                     年   月   日
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（此页无正文，为安信证券股份有限公司关于《关于嘉亨家化股份有限公司首次

公开发行股票并在创业板上市申请文件审核问询函的回复》之签字盖章页）  

 

 

 

 

保荐代表人签名： 

                                                                           

                            阴  豪                  樊长江     

 

 

 

 

 

安信证券股份有限公司 

                                                     年   月   日
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保荐机构董事长声明 

 

本人已认真阅读安信证券股份有限公司《关于嘉亨家化股份有限公司首次公

开发行股票并在创业板上市申请文件审核问询函的回复》的全部内容，了解本回

复涉及问题的核查过程、本公司的内核和风险控制流程，确认本公司按照勤勉尽

责原则履行核查程序，本回复不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对

其真实性、准确性、完整性、及时性承担相应法律责任。 

 

 

 

 

 

保荐机构董事长签名： 

                                              

黄炎勋        

 

 

 

 

 

 

安信证券股份有限公司 

                                                     年   月   日 
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