
1 

 
关于对跨境通宝电子商务股份有限公司 

2020 年年报的问询函 
 

公司部年报问询函〔2021〕第 103 号 

 

 

跨境通宝电子商务股份有限公司董事会： 

我部在对你公司 2020年年度报告（以下简称“年报”）进行审查

的过程中，关注到如下事项： 

1．审计报告显示，你公司处置上年度已计提减值存货原值 26.45

亿元，孙公司香港环球期后补记商品采购 6.30 亿元，处置其他海外

仓库存商品 17.79亿元，你公司均未能提供相应原始凭证和审批资料，

会计师无法确定库存商品、应付款项及主营业务成本是否真实准确。

同时，报告期内你公司对海外仓管理失控。 

（1）请你公司补充说明未能按年审会计师要求提供相关原始凭

证及审批资料的原因，补充披露上述商品采购及处置对应的存放仓库

名称、品类及金额，并说明上述商品采购及处置是否具备商业实质，

是否存在虚构存货、虚构营业成本和应付款项的情形。 

（2）请你公司以列表形式补充披露子公司环球易购、优壹电商

及帕拓逊的国内仓海外仓详细情况，包括但不限于仓库名称、地理位

置、建筑面积、取得时间，以及报告期内的租赁费用、存货品类及金

额、主要负责人等；补充披露你公司仓库管理模式和制度，并说明你

公司对海外仓管理失控的原因。 
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2．审计报告显示，2020年度香港环球列支的前十名物流供应商

物流费用中 1.29 亿元未提供发票或其他有效证据，会计师无法确定

相关费用及应付款项是否真实准确。 

（1）请你公司补充说明未能按年审会计师要求提供发票或其他

有效证据的原因，补充披露上述物流费用对应的物流供应商名称及金

额，并说明上述物流费用的列支是否具备商业实质，是否存在虚构物

流费用和应付款项的情形。 

（2）请你公司以列表形式补充披露子公司环球易购、优壹电商

及帕拓逊按物流费用归集的前五大物流服务供应商的基本情况、关联

关系及物流费用金额。 

3．审计报告显示，香港环球对部分平台销售账户应收账款 0.83

亿元予以核销，你公司未能提供相关原始凭证及授权审批资料，会计

师无法确定相关应收款项和信用减值损失项目是否真实准确。 

（1）请你公司补充说明未能按年审会计师要求提供相关原始凭

证及授权审批资料的原因，补充披露上述应收账款对应的客户名称及

金额，并说明上述应收账款对应的交易是否具备商业实质，是否存在

虚构交易、虚构收入和应收账款的情形。 

（2）请你公司以列表形式补充披露子公司环球易购、优壹电商

及帕拓逊按欠款方归集的前五大应收账款欠款方的基本情况、关联关

系及欠款金额。 

4．审计报告显示，你公司货币资金、其他应收款、应付账款等

科目存在函证未能足额回函的情形。请你公司核实并补充披露相关函
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证未能足额回函的原因，相关会计科目是否存在会计差错或虚假记载

情形。 

5．请年审会计师说明针对上述问题涉及事项在以前年度能够获

取充分适当的审计证据而 2020 年度无法获取的具体原因，并详细说

明针对公司坏账准备及减值准备计提、应收账款、存货及收入成本真

实性所实施的审计程序，获取的审计证据。 

6．截至 2020年末，你公司子公司环球易购净资产为-17.54亿元，

已资不抵债；其商誉账面原值 8.66亿元，已全额计提商誉减值准备。

年审会计师在你公司 2019 年度审计报告中亦出具强调事项段表示，

环球易购受中美经贸摩擦影响，欧美市场销售规模下降，导致其营业

收入大幅下降。 

（1）请你公司补充说明上述强调事项段相关因素是否已消除，

环球易购持续经营能力是否存在重大不确定性，是否可能被债权人申

请破产，是否会对你公司持续经营能力产生重大不利影响。请充分提

示相关风险。 

（2）请你公司补充披露环球易购商誉减值测算资产估值报告，

并说明无法配合会计师对商誉减值准备计提的合理性实施满意审计

程序的原因。 

7．根据年报，截至 2020年末，你公司存货余额 16.76亿元，较

期初大幅减少 13.6 亿元，主要原因是环球易购不良产品的促销、清

仓及报废。你公司也提及业务大幅下滑的前提下导致原本可出售产品

转为不良库存。请你公司分类别补充披露相关存货的明细情况，包括



4 

但不限于品类名称、存放地点、账面原值、处置时点及处置价格，并

请年审会计师发表核查意见。 

8．2020年度，你公司实现营业收入 170.21亿元，同比下降 8.53

亿元，营业成本发生额 138.46亿元，同比增加 19.83亿元；销售商品、

提供劳务收到的现金 147.51亿元，同比下降 12.21亿元，购买商品、

接受劳务支付的现金 103.46亿元，同比下降 15.95亿元。请你公司补

充披露报告期内营业成本同比上升的具体原因，并说明其与营业收入

及经营活动现金流量变动趋势不一致的原因及合理性。 

9．请你公司以列表形式补充披露报告期内子公司环球易购、优

壹电商及帕拓逊前五大客户、供应商及收款支付服务提供商的基本情

况、关联关系及交易金额。 

10．你公司在年报中提及，报告期内国家融资政策收紧，银行持

续抽贷，信贷额度急剧缩小，公司融资困难，资金链紧张，2020 年

全球物流仓储成本不断提高，公司业务经营必须的商品采购、物流仓

储等各方费用欠款巨大，营销费用匮乏，导致环球易购 2020 年业务

大幅下滑，以及人民币汇率升值，导致整体运营成本上升。请你公司

详细披露资金链紧张、物流仓储成本提高的具体情况，说明相关因素

是否为行业共性问题，同行业可比公司（包括帕拓逊、优壹电商等）

经营业绩是否均受到影响。 

11．根据年报，截至 2020年末，你公司预付款项余额 0.85亿元，

较期初大幅减少 6.15 亿元，主要原因是供应商到货。请你公司分类

别补充披露供应商到货的明细情况，包括但不限于品类名称、供应商
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名称、到货时间、存放地点及产品去向，以及与其他会计科目的勾稽

关系。请年审会计师发表核查意见。 

12．2020 年度，你公司营业收入扣除金额 7.11 亿元，主要为与

主营业务无关的其他业务收入；非经常性损益项目中，与公司正常经

营业务无关的或有事项产生的损益 3.03 亿元。请你公司补充披露上

述相关项目的形成原因及具体内容。 

13．近期，你公司多名董事、监事及高管辞职，董事长兼总经理

徐佳东也申请辞去除公司董事外的一切职务，董事会秘书、财务总监

等重要职位长期空缺。请说明你公司日常经营是否受到相关人员变动

的重大不利影响，你公司未及时选聘董事会秘书、财务总监等重要职

位的原因，并说明在保障管理团队和核心员工稳定性方面已采取和拟

采取的措施。 

14．你公司董事林义伟及独立董事李忠轩在《关于无法保证公司

2020 年年度报告、2021 年第一季度报告内容真实、准确、完整的说

明》中均提及，已多次要求公司管理层配合审计机构审计工作，但未

得到相关部门及人士的有效配合。请你公司对相关情况予以核实并解

释未能配合审计工作的原因。 

请你公司就上述问题做出书面说明，在 2021年 5月 24日前将有

关说明材料报送我部并对外披露，同时抄送派出机构。 

特此函告 

                             深圳证券交易所 

上市公司管理一部 
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2021年 5月 16日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


